DOM ZA LICA MENTALNO OMETENA U RAZVOJU

TUTIN

Tutin, Pedterska broj 43. tel; 020/820-720, 020/810-460, fax 020/811-166
E-mail: dlortutin@gmail.com
T

vo g I ALS 8 PRI ET LAt

Dana: 27.02.2020. god. : g Y '
Br: 493

gy s oMy |

Republika Srbija
Zastitnik gradana

Predmet: ObavjeStenje o postupanju po preporukama u
Domu za lica mentalno ometena u razvoju Tutin

Postovani

U skladu sa vasim izvjedtajem br. 32235 od 23.12.2022.godine, nama pristiglom
29.12.2022.godine, obavjeStavamo vas o postupanjima nase ustanove po vasim
preporukama.

Nada ustanova je osnovana od strane Vlade Republike Srbije, resornog
Ministarstva za rad, zapo§ljavanje, boratka i socijalna pitanja. Osnovni nacin
finansiranja kako zarada zaposlenih, tako i odrzavanje objekata, prostora, opreme jeste
iz budzeta Republike Srbije u vedinskom dijelu i cijene smjedtaja i manjem dijelu. U
tom smijeru svi ozbiljniji projekti, renoviranja, nabavka opreme i sl. na polju vasih
preporuka koje su uglavnom na mjestu i realne, zavisi od sredstava koja dobijemo i kada
dobijemo od strane resornog ministarstva.

Kao ustanova redovno apliciramo zahtjevima za sredstva prema resornom
ministarstvu, za sve prioritetne potrebe na polju stvaranja dobrih uslova za boravak
korisnika. Nekada ti nasi zahtjevi budu prepoznati i ispunjeni, a nekada ne, Sto nas
onemogucava da sve potrebne uslove u pogledu materijalnih uslova, prostora i opreme
ispunimo.

Zahvalni smo §to se ste prepoznali potrebu da mnoge preporuke uputite direktno
resornom ministarstvu, posebno po pitanju nedostajuceg stuénog i ostalog kadra 1
obezbedivanja sredstava za izgradnju kompleksa novih objekata doma, za koji smo mi
kao ustanova izradili sve potrebne projekte i elaborate i pribavili potrebne gradevinske
dozvole.

Sto se tice preporuka koje ste uputili nama kao ustanovi obavjestavamo vas da
smo preduzeli sledece korake:



1. Dom je na stru¢nom timu sastavljanom od svih stru¢nih radnika i kordinatora
odjeljenskih timova, izvr$io reorganizaciju soba i smestenih korisnika, te ¢e
ubuduée u svim sobama biti smjedteno maksimalno 4 korisnika te ¢e se time
svakom korisniku obezbijediti minimalno Sm2 prostora.

2. Dom je na polju opremania soba adekvatnim namjestajem, dobio od resornog
ministarstva odredena sredstva, te je pokrenuta javna nabavka medicinskih
kreveta. hranilica za korisnike, koje ¢ine potreban inventar u sobama
korisnika. Javna nabavka je u fazi potpisivanja ugovora te se ubrzo ofekuje
realizacija iste a u narednih 30 dana otekujemo i da sva oprema stigne u Dom
i bude na raspolaganju nasim korisnicima.

Dokaz-prilog odluka o dodjeli ugovora o kupovini med.opreme

Podsjeéamo vas da je naSa ustanova registrirana za smjestaj lica ometenih u
razvoju tako da je u vedini njihovih soba bespredmetno postojanje ormara ili
komoda, jer ih oni ne umiju koristiti, niti u njima sloziti stvari, odjecu. obucu
i sli¢no. Njima je potrebam cjelodnevni tretman od jutarnje toalete, kupanja.
obroka i medicinske terapije, te o njima brinu nasi zaposleni. Sve njihove
potrebstine nalaze se u domskim skladistima, magacinu ili vederaju, gdje se
po potrebi zaduzuju.

Vise puta u proslosti smo poku3ali da ormare, komode 1 sliCan inventar
ubacimo u njihove sobe, ali bi ubrzo isti nestajao ili bi ga otudili drugi
korisnici. Nerijetko bi se na istom inventaru deSavale i ozbiljnije povrede ili
bi pao na njih i bili puno ozlijedeni. U tom smjeru struéni tim procenjuje gdje
je u kojoj od soba i kojim korisnicima potrebno pribaviti inventar a da to bude
njima na usluzi, da ga znaju korisniti i da je svrsishodno, te tako pokuSavamo
i postupati.

Sto se tite dekoracija soba situacija je takva da u mnogim sobama je
nemogudée otuvati sliku ili dekoraciju vise od nekoliko dana, bududi da je
korisnici ne umiju Suvati ve¢ je skinu ili pocijepaju. Korisnici koji su
ofuvaniji ugestvuju u okupacionim radionicama i njihove sobe kao i



zajedriicke prostorije su dekorisane i ukraSene njihovim crteZima, slikama i
radovima. Ostale sobe, instruktori povremeno ukrase i motiviraju korisnike
da to isto urade, ali je dekoracija kao §to rekosmo, kratkotrajnog vijeka.

Na osnovu vasih preporuika direktor je dao nalog instruktorima i terapeutima
-da-urede i dekoriu sobe i prostorije korisnika, da z;«zi«:z motivisu da ucestvuju

u tome i da probamo da te dekoraacije ofuvamo 3to je duZe moguce i da ih
edovnije obnavljamo.




3. U domu postoje odvojene sanitarne jedinice, toaleti, gdje je vidljivo istaknuto
koji je toalet za muske a koji za Zenske korisnike. U skladu sa vaSom
preporukom negovatelji 1 ostalo osoblje usmjerava korisnike da Koriste
namjenski toalet ali zbog prirode nasih korisnika desi se da korisnici greSkom
koriste pogresan toalet. U narednom periodu ¢emo dodatno poraditi na
usmjeravanju korisnika da koriste namjenske toalete za muske 1 Zenske
korisnike.

Dom je preuzeo mjere i nadi odrZavaoci su zamijenjeni sanitarne uredaje te u
skoro svim kupatilima isti funkciniraju. Zaposleni na odrdavanju redovno
prate stanje sanitarije u domu, ali na je korisnici ne umiju Cuvati, ¢esto lome,
ostecuju i bacaju. Spremacice se trude da iste redovito odrZavaju i Ciste, ali je
zbog velikog broja korisnika i prirode njihovih oboljenja nemoguce sve u
potpunosti posti¢i.

U nadoj ustanovi je sistematizacijom priznat samo jedan odrzavaoc objekta -
domar i samo 7 spremacica od kojih je trenutno uposleno samo 3, jer za 2
upraznjena mjesta nismo dobili saglasnost vladine komisije za
novozapo§ljavanje. Zamislite takav kadrovski deficit na povrSinu od skoro
4000 m2 koju treba odistiti i pospremiti.

Nepregradeni toaleti su bili samo na RJ Godovski put, ali smo tw u
prethodnom periodu zahvaljujuéi prijateljima doma 1 donatorima, u
potpunosti rekonstruisali kupatila i toalete, te naru€ili paravane koji ¢e ubrzo
biti ugradeni radi obezbedivanja intime korisnika.




U potpunosti smo rekonstruisali i smjestajni objekat-kucicu na RJ Godovski
put kapaciteta 16 korisnika koja ¢e ubrzo biti useljena korisnicima.

Na tu$ kabinama koje koristimo za kupanje korisnika ugradili smo zavese radi
obezbedivanja intime korisnika ali je i njih zbog prirode korisnika vrlo tesko

ofuvati o odrzati, jer ih cijepaju. skidaju. medutim potrudi¢emo se da ih
oCuvamo §to duze.

Dom godinama ima ogromne probleme sa viagom i budi jer se nalazimo u
objektima koji su stari preko 30, a neki dijelovi objekata i 50 godina.



L

Nemoguce je sanirati kvarove na krovnoj konstrukciji i pokrivacu ali i vodo i
kanalizacionoj mrezi koja je u zidovima, plo¢ama i dekama. Mnoge kvarove
nikako ne mozemo adekvatno sanirati niti rijeSiti.

Zato je na$ prioritet izgradnja novih objekata doma kako bi u potpunosti sve

korisnike i sve sluzbe doma izmjestili u nove i adekvatne prostorije i pruzili
im najbolje uslove za boravak. Za sve to je neophodna podrSka resornog
ministarstva u sredstvima da se ti objekti izgrade i opreme.

Mi smo trazili sredstva od resornog ministartsva za potrebe krecenja i
saniranja soba i kupatila ali ih do sada nismo dobili. Ponovo ¢emo unarednom
periodu obnoviti zahtjeve za sredstva za kretenje jer mi ne posjedujemo
namjenska sredstva u tolikim iznosima koliko je potrebno za kreCenje i

moleraaj
Dokaz prilog - potrebe ustanove i prioriteti za 2023.god

Sto se ti¢e obezbedivanja prostornih uslova za sportsko-rekreativne sadrzaje

jasno je da su nade mogucnosti ograni¢ene, jer ne posjedujemo neki zatvoreni

prostor ili salu za organiziranje istih. Posebno je iste teSko organizirati zimi
kada je nemoguée korisnike izvodite u Setnju, na sportske terene Koji su u
nasoj opstini.

U tom smjeru vas obavjeStavamo da je u projektu izgradnje novih objekata
doma, projektovan i veliki prostor za sportsko-rekreativne sadrZaje. sa dva
velika sportska terena, igraonom na otvorenom, ¢ime bismo trajno rijesili
pitanje ovih sadrzaja. Naravno, do tada korisnike okupiramo kroz igre malog
stonog fudbala, darca, saha, i drugih kuénih igara. Tokom lepSih dana
obezbijedili smo mrezu za odobojku koju koristimo u naSem dvoriStu gdje se
korisnici rekreiraju.

Naravno s prole¢em nastavljamo organizaciju izleta, Setnji, obilazaka vjerskih
objekata i sportskih dogadaja i terena u nasoj opStini.

Dom nastavlja sa svojim svakodnevnim radno-okupacionim aktivnostima
korisnika u sklopu radionica, njih okupacioni tretman kroz podrsku sluzbama
doma, i u planu je utestvovanje u medudomskim manifestacijama kulturnog



i sporstkog tipa za korisnike. Prosle godine smo ulestvovali i na izloZbi
radova i umotvorina korisnika domova u Kragujeveu,

Korisnici imaju povremene zabave ili korisnicke zurke uz muziku i di dzeja,
povodom proslava rodendana, nove godine, bajrama, boZica i sl.

a vidnim mjestima smo istakli kuéni red, koji su Korisnci privremeno
skinuli.

6. Na stru¢nom timu svi strudni radnici su upoznati sa vaSim preporukama te
¢emo se potruditi da evaluaciju plana usluga radimo najmanje jednom u 12

mjeseci, raditi na dodatnoj individualizaciji planova usluga, kao da
individualane liste pracenja navodi redovne i stalne aktivnosti.

Ubuduée u izradu plana usluga ucestvovace i domski ljekar kroz davanje
misljenja i dimski ljekar je godinama unazad ¢lan struCnog tima, te Ce njegova
uloga intenzivirati,

Takoder stru¢ni radnici doma puno rade na urednom vodenju dosijea
korisnika i da oni sadrze svu potrebnu i predvidenu dokumantaciju

yredvidenu praavilnicima.




7. Sopstvenim sredstvima smo postupajuci po vaSoj preporuci okrecili adaptirali
prostorije zdravstvene zadtite. Ubrzo nam dolaze i gore spomenuti medicinski

hidraulitni kreveti koje ¢emo ubaciti u prostorije dnevne bolnice 1
intervencija. A uzorak jednog takvog savremenog kreveta smo vec¢ dobili.

8. Dom je obezbijedio hidraulitne medicinske krevete u gore pomenutoj nabavci

koji treba da u narednom periodu stignu u dom 1 budu rasporedeni u sobe
korisnika.
U vezi EKG aparat smo raspitivali u vise apoteka i njegova vrijednost je preko
150 000 dinara, te u konsultaciji sa domskim ljekarom on trenutno nije glavni
priorite, jer je skup a inaCe nasi korisnici se redovno upucuju na specijalisticki
pregled kod doktora interne medicine, jer nas liekar je doktor opste prakse.

9. U domu se vodi evidencija o povredama korisnika u posebnoj knjizi, gdje
medicinski radnici svaku povredu detaljno opisuju, kao i tretman lijeCenja.
Iste se upisuju i u zdravstveni karton koji vode domski ljekar za svakog
korisnika.

Dom posjeduje i protokol — knjigu o upisu i evidenciji umrlih korisnika.



U skladu sa vagim preporukama obavjeStavamo vas da iste tretiramo kao mjere
koje treba preduzeti radi poboljSanja uslova Zivota i boravka nasih korisnika. U tom
smjeru podsje¢amo vas da radimo sve §to je u skladu sa nadim kadrovskim, finansijskim
i tehnickim moguénostima da sve preporuke Sto prije sprovedemo u djelo ili cemo to

udiniti u narednom periodu.

Ogekujuci jo§ bolju saradnju u buducénosti zahvaljujemo se na podrici,

razumijevanju i profesionalnom odnosu prema korisnicima i zaposlenima naSe
ustanove.

Prilozi:
- Odluka o dodjeli ugovora o kupovini medicinske opreme — kreveta za sobe;

- Potrebe ustanove i prioriteti za 2023.god;

Srdatan pozdrav

v.d. direktor Doma



